
  此篇主要根據 3/10 至香港更換設備時所做的總結，及於事前所需做的設

備檢查及突發事故時可做的故障排除之 SOP。 

 

注意事項及步驟： 

 可先將網路 IP 設定為與欲更換設備之臨近 IP，然後再重啟網路是否

可正常運作 

 重啟設備，再觀察其網路連線狀況 

 切換至欲更換設備之 IP，再重啟網路一次看連線狀況 

 再重啟設備一次，最後確認網路連線狀況 

 檢查與公司 FTP 之連線狀況 

  



 

 

  



1. 檢查網路狀態 

透過 /etc/init.d/network status 或 service network status 檢查當前網路狀

況 

 

 
 

2. 啟動網路服務 

透過 /etc/init.d/network start 或 service network start 來啟動網路服務 

 

 

 

3. 檢查網卡資訊 

透過 ifconfig 檢查網卡設定是否正確 

 

 

 

4. 編輯網卡設定 

進入網卡目錄 cd /etc/sysconfig/network-scripts 

 



 

  

編輯對外網卡 vi ifcfg-eth0 

 

 

 輸入網卡資訊 (IP、Netmask、Gateway 及 DNS)後，儲存離開 

 

5. 檢查路由表 

透過 route –n 檢查路由設定 

 

 

 

6. 編輯路由設定 



建立對外的路由 route add default gw 192.168.10.254 

 

 
 

7. 重啟網路服務 

透過 /etc/init.d/network restart 或 service network restart 來重啟網路服務 

 

 

 

8. 網路故障排除 

透過 ping 8.8.8.8 來判定網路是否連線成功，如果出現以下狀況，則試著進

行下個測試 – traceroute 

 

 

 

透過 traceroute 8.8.8.8 看路由之路徑到哪裡就停了來判定內部網路連線是

否正常 

 

 

 

9. Working 

如果可以 ping 得出去，表示網路連線都正常且可成功地運作了。 

 



 

 

 

 


